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EN LA QUE TE COMUNICAS
REINVENTA LA FORMA
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Nombre
Precio (MXN)

NORMAL Plazo Ciclo de facturación

MOTOROLA MTP 3550  

$ 1,967 12 meses Mensual

$1,382 18 meses Mensual

$1,089 24 meses Mensual

$796 36 meses Mensual

$650 48 meses Mensual

Nombre Precio RA Precio MSRP Ciclo de facturación

MOTOROLA MTP 3550 $ 645 USD $ 923 USD Único

Venta de Contado

¡O compra tu equipo y ármalo con las licencias  y planes que necesites!

#ConectandoNegocios

¡Contrata los equipos que necesites!

Alerta vibratoria, servicios de ubicación

El radio MTP3550 fue diseñado conforme a los más altos
niveles de calidad y supera las 11 categorías del estándar MIL-
810, pasando pruebas de duración acelerada que simula más
de cinco años de uso; estas pruebas garantizan que pueda
soportar condiciones difíciles y ofrecer la durabilidad necesaria
para reducir los costos de soporte.

Peso 
280 g (radio con antena y batería de 1650 mAH)

Dimensiones A x An x P 
124 x 53 x 33.5 mm

Detalles del
producto

Ficha Técnica

MTP3550MTP3550

132 x 90
píxeles 

teclado físico

Encriptación
extremo a
extremo

GPS y
BEIDOU o
GLONASS

Ion de litio de
1650 mAh y
2200 mAh

 SERVICIO ADMINISTRADO (Incluye equipo y licencias de servicio)

Precios no incluyen impuestos (IEPS 3%, IVA 16%).
Al término del contrato, la devolución del equipo incluido en la tarifa de Servicio Administrado, se debe gestionar con el representante autorizado o ejecutivo de cuenta correspondiente de Servitron.
Venta de contado se cotiza en USD y se considera el tipo de cambio publicado en DOF. 
Las tarifas de Servicio Administrado no incluyen la póliza de robo o robo con violencia. 
Para la adquisición de servicios adicionales, referirse a la sección de Servicios TETRA 2025. 
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Nombre
Precio (MXN)

NORMAL Plazo Ciclo de facturación

MOTOROLA MXP600 
CLR 2900 mAh

$ 2, 777 12 meses Mensual

$ 1,950 18 meses Mensual

$ 1,537 24 meses Mensual

$ 1,125 36 meses Mensual

$ 917 48 meses Mensual

Nombre Precio RA Precio MSRP Ciclo de facturación

MOTOROLA MXP600 
CLR 2900 mAh

$ 806 USD $ 1, 152 USD Único

Venta de Contado

¡O compra tu equipo y ármalo con las licencias  y planes que necesites!

#ConectandoNegocios

¡Contrata los equipos que necesites!

MXP600MXP600

Alerta vibratoria, servicios de ubicación

Diseñado para el personal de primera línea, el MXP600 es un
radio portátil TETRA resistente, liviano y perfectamente
adaptable, fácil de transportar y de usar. Cuenta con una
innovadora tecnología de audio para escuchar y ser
escuchado, la mejor cobertura de su clase, potencia de
transmisión de clase 3 y batería de larga duración.

Peso 
200 g (con batería de 1900 mAh, sin antena) 212 g (con
batería de 1900 mAh y antena de 60 mm)

Dimensiones A x An x P 
120 x 54 x 30 mm 

Detalles del
producto

Pantalla
transflectiva

de 2,4"

Encriptación
extremo a
extremo

GPS, Beidou,
Galileo y
Glonass

 1900 mAh,
2900 mAh

 3400 mAh 

Ficha Técnica

 SERVICIO ADMINISTRADO (Incluye equipo y licencias de servicio)

Precios no incluyen impuestos (IEPS 3%, IVA 16%).
Al término del contrato, la devolución del equipo incluido en la tarifa de Servicio Administrado, se debe gestionar con el representante autorizado o ejecutivo de cuenta correspondiente de Servitron.
Venta de contado se cotiza en USD y se considera el tipo de cambio publicado en DOF. 
Las tarifas de Servicio Administrado no incluyen la póliza de robo o robo con violencia. 
Para la adquisición de servicios adicionales, referirse a la sección de Servicios TETRA 2025. 
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Nombre
Precio (MXN)

NORMAL Plazo Ciclo de facturación

MTM5400 CLR GPS Soportado

$ 3, 399 12 meses Mensual

$ 2, 388 18 meses Mensual

$ 1, 882 24 meses Mensual

$ 1, 376 36 meses Mensual

$ 1, 223 48 meses Mensual

Nombre Precio RA Precio MSRP Ciclo de facturación

MTM5400 CLR GPS Soportado $ 1, 116 USD $ 1, 594 USD Único

Venta de Contado

¡O compra tu equipo y ármalo con las licencias  y planes que necesites!

#ConectandoNegocios

¡Contrata los equipos que necesites!

El MTM5400 TETRA DMO es un radio móvil de alto rendimiento
que garantiza comunicaciones críticas confiables en cualquier
condición. Con cobertura ampliada, audio superior y
conectividad de datos avanzada, su diseño versátil lo hace
perfecto para instalaciones fijas, vehículos y aplicaciones
personalizadas, asegurando un rango de operación líder en la
industria. Su clasificación IP67 añade un extra de fiabilidad y
resistencia

Peso 
1500 g

Dimensiones A x An x P 
60 x 188 x 202 mm

Detalles del
producto

Ficha Técnica

MTM5400MTM5400

Encriptación
extremo a
extremo

GPS 
Soportado

Certificación
IP67

 SERVICIO ADMINISTRADO (Incluye equipo y licencias de servicio)

Precios no incluyen impuestos (IEPS 3%, IVA 16%).
Al término del contrato, la devolución del equipo incluido en la tarifa de Servicio Administrado, se debe gestionar con el representante autorizado o ejecutivo de cuenta correspondiente de Servitron.
Venta de contado se cotiza en USD y se considera el tipo de cambio publicado en DOF. 
Las tarifas de Servicio Administrado no incluyen la póliza de robo o robo con violencia. 
Para la adquisición de servicios adicionales, referirse a la sección de Servicios TETRA 2025. 
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Nombre
Precio (MXN)

NORMAL Plazo Ciclo de facturación

MTP850 CLR GPS Soportado
(Reacondicionado)

$ 1, 743 12 meses Mensual

$ 1, 083 18 meses Mensual

$ 854 24 meses Mensual

$ 624 36 meses Mensual

$ 510 48 meses Mensual

Nombre Precio RA Precio MSRP Ciclo de facturación

MTP850 CLR GPS Soportado
(Reacondicionado)

$ 506 USD $ 633 USD Único

Venta de Contado

¡O compra tu equipo y ármalo con las licencias  y planes que necesites!

#ConectandoNegocios

¡Contrata los equipos que necesites!

MTP850MTP850 El Motorola MTP850 es el terminal portátil TETRA que te ofrece
comunicaciones móviles vitales de voz y datos de forma
totalmente integrada. Con la filosofía de "movilidad
transparente" de Motorola, este radio te permite acceder a datos
actualizados al instante, facilitando una toma de decisiones
fundamentada y potenciando la productividad de tu equipo.
Localiza personas e información exactamente cuando y donde lo
necesites.

Peso 
174 g (solo radio), 225 (batería delgada), 240 (batería
estándar)

Dimensiones A x An x P 
125 x 50 x 37,5 mm (con batería estándar)

Detalles del
producto

Encriptación
extremo a
extremo

GPS
Soportado

Ficha Técnica

Certifiación
IP54  IEC529

 SERVICIO ADMINISTRADO (Incluye equipo y licencias de servicio)

Precios no incluyen impuestos (IEPS 3%, IVA 16%).
Al término del contrato, la devolución del equipo incluido en la tarifa de Servicio Administrado, se debe gestionar con el representante autorizado o ejecutivo de cuenta correspondiente de Servitron.
Venta de contado se cotiza en USD y se considera el tipo de cambio publicado en DOF. 
Las tarifas de Servicio Administrado no incluyen la póliza de robo o robo con violencia. 
Para la adquisición de servicios adicionales, referirse a la sección de Servicios TETRA 2025. 
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No RED Servicio Tarifa Mensual (MXN)

1 TETRA Servicio Mensual PTT $ 520

2 TETRA Llamada Privada $ 63

3 TETRA Llamada de Emergencia $ 207

4 TETRA GPS $ 150

5 TETRA Grupo Adicional $ 63

SERVICIOS TETRA 2025SERVICIOS TETRA 2025

Tarifas

#ConectandoNegocios
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Equipo/Modelo Deducible

MTM5400 $ 2 ,998

MTP3550 $ 2, 998

MXP600 $ 5, 460

MTP850 $2, 498

PÓLIZA DEPÓLIZA DE    SEGURO CONTRA ROBO CON VIOLENCIASEGURO CONTRA ROBO CON VIOLENCIA

El pago de seguro contra robo con violencia de los equipos TETRA es como
se detalla a continuación:

*El seguro aplica en caso de robo, y/o robo con violencia de los equipos, para
su trámite el cliente deberá levantar el acta ministerial que indique el
modelo y serie o IMEI del equipo correspondiente y enviar el acta a Servitron
(Servicios Troncalizados S.A. de C.V.) para después realizar el pago del
deducible para que le sea reemplazado su equipo.

Portátiles $20 pesos más IVA / Móviles $35 pesos más IVA 

PRECIOS EXPRESADOS EN MONEDA NACIONAL ANTES DE IVA.

soporte@servitron.com clientes@servitron.com atencion.ra@servitron.net

#ConectandoNegocios

PÓLIZA MENSUAL



Antigüedad del equipo Descuento aplicable a precio RA

Menor o igual a 2 años 0%

Mayor a 2 y menor o igual a 4 años 20%

Mayor a 4 y menor o igual a 6 años 30%

Mayor a 6 y menor o igual a 8 años 40%

Mayor a 8 años 50%

soporte@servitron.net clientes@servitron.net atencion.ra@servitron.net

La siguiente tabla describe los porcentajes de descuento aplicables en
caso de que el cliente o RA, ya sea por extravío o daño total, no cuente
con el equipo para su devolución a Servitron. 

Los porcentajes de descuento se aplican según la antigüedad de los
equipos en cuestión. La antigüedad de los equipos se determina
considerando el tiempo transcurrido desde la fecha de contratación o
activación del equipo descrita en la Solicitud de programación. 

Para cualquier duda o aclaración con respecto a la aplicación de los descuentos antes
descritos, favor de consultar a su Representante Autorizado o Ejecutivo de Ventas, en
caso de ser un Representante Autorizado o Asociado Comercial, favor de dirigirse al
Área Comercial y Desarrollo de Canales de Servitron. 

TABLA DE DEPRECIACIÓN DE EQUIPOSTABLA DE DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS
NO RECUPERADOSNO RECUPERADOS

#ConectandoNegocios
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Búscanos como Servitron MX

CONTÁCTANOS

Av. Insurgentes Sur 1079
Col. Nochebuena
Benito Juárez
C.P. 03720
CDMX, México

OFICINAS CORPORATIVASOFICINAS CORPORATIVAS

servitron.net

WEBWEB

clientes@servitron.net
soporte@servitron.net
Call Center: 800 723 4691

INFORMACIÓN DE CONTACTOINFORMACIÓN DE CONTACTO

#ConectandoNegocios
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