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Planes de Certificacion Plataforma TeamVOX Works
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** Certificacién
Comercial y Preventa TVX-CERT N1 $350 | X Persona $0 31-03-2024 $175 30-06-2024
** Certificacion
Implementador TVX-CERT N2 $580 | X Persona $0 31-03-2024 $290 30-06-2024
** Certificacion
Implementador + TVX-CERT N3 $630 | X Persona $0 31-03-2024 $315 30-06-2024
Soporte

“* Los precios expresados de las certificaciones son en US.

Planes de Servicio de Licencia de Plataforma TeamVOX Works

DETALLES DEL PLAN

DESCRIPCION

MODELO/CLAVE CUOTA ACTIVACION TARIFA MENSUAL | COMISION RA%

**%* Valor Licenciamiento
TEAMVOX WORKS ESTANDAR TVX-WKS EST $299 $415 20%

*#*% Valor Licenciamiento
TEAMVOX WORKS PROFESIONAL | | /X-WKS PRO $299 o A

*** Los precios expresados de los licenciamientos son en Moneda Nacional (MXN).

Geo Gestion y Localizacion de Usuarios

VERSION ESTANDAR PROFESIONAL

Visualizacién de Usuarios en tiempo real, recorrido y estado (Disponible/No
Disponible)

Vista de mapa con ubicacion

Geozonas y asociacion por usuarios o grupos de trabajo

Visualizacién en mapa de usuarios fuera de zona, tareas asignadas

Ficha de empleados, ficha de cliente o punto de interés

Marca horaria remota (Inicios, descansos, fin de jornada, ausentismos)
Mapa de actividades realizadas

Alerta de inicios y finalizacién de tareas fuera de ubicacion georreferenciada
Alerta mévil GPS Desactivado, bloqueo de equipo

Logs de auditoria del mdvil (bateria, GPS Equipos prendidos o apagados)
Navegador en el movil, integracién WAZE, Google Maps

Funcionalidad de gestion off-line (fuera de linea o sin datos)

Captura de tiempos y kms recorridos

Comunicacién directa documentada via Chat asesor/Centro de Operaciones X
Gestion de metas y resultados por empleados X

XXX XX XXX XXX X[ X| X
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Gestion de Tareas y Formularios Dinamicos

VERSION ESTANDAR PROFESIONAL

Asignar tareas en forma remota

Autogestion de tareas desde el movil

Agenda y recorrido 6ptimo

Tareas categorizadas por nivel de prioridad

Ciclos y asignacion puntos de oportunidad

Tareas repetitivas y/o programadas automaticas

Integracion con calendario del teléfono movil

Consolidacion de tareas en carpetas de proyectos o campafnas
Formularios dindmicos y sistematizacion de datos

Verificacion de firma de aceptacion del cliente

Registros de video, fotografia y audio, otros archivos

Captura de texto por dictado de voz

Identificacion QR o cédigos de barra, OCR

Tablas dinamicas asociadas a formularios

Productividad e historial de tareas por empleado

Disefio de formato de salida y templates personalizados
Reasignacién de tareas

Carga masiva de lugares o clientes y reporte de asignacion por zona
Asignacion inteligente ( usuarios por zona,oficinas, disponibilidad)
Funcionalidad de organizacion de tareas por distancia

Validacién y aprobacién web

Configuracion de notificaciones al cliente tarea realizada
Personalizacion de flujos de trabajo mévil

Workflow de procesos y automatizacion de flujos de trabajo para aprobaciones

Gestion de Clientes

VERSION ESTANDAR PROFESIONAL

Geolocalizacion de clientes y mapas de sitios de ubicaciones
Formularios personalizados por cliente

Atributos - informacién fija referida al cliente y punto de interés
Disponibilidad desde el mévil de tareas anteriores en el cliente
Planos de clientes

Trazabilidad del ciclo de visitas

Configuracién de notificaciones de tareas realizadas al cliente
Feedback de cliente, calificaciéon de servicio

Portal de acceso clientes X
Mailing y envio de comunicaciones masivas X

XXX XX XX | XX XXX XXX X | X

XXX XX X

XXX XXX | X | X
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Estadisticas y Reportes

VERSION ESTANDAR PROFESIONAL

Informes y estadistica de gestién de tareas o actividades
Informes de horas invertidas por cliente

Informes y estadisticas de clientes

Informes Gréficos de indices de desempefio por empleados
Informe de tiempos reales vs presupuestados

Informe de tiempos de respuestas y de ejecucién de tareas
Informe de lugares visitados

Informe de metas por empleados

Descarga planilla de captura de formularios (Excel)
Descarga planilla de calculo de tareas (Excel)

Descarga planilla de marcas horarias (Excel)

Dashboards personalizados (KPIS ) X
Integracién con plataformas de business intelligence (B.I) X

Otras Funcionalidades y Médulos

VERSION ESTANDAR PROFESIONAL

Médulo de documentacién (repositorio)

Stock de materiales

Seguimiento de procesos masivos

Impresién desde el equipo movil

Disefios de notificaciones en tiempo real

Historial de cambios y versiones

Adjuntar fotografias desde galeria

Adjuntar documentos Word, Excel, PDF desde galeria
Moédulo de bienes y contratos

Médulo de productos (trade marketing)

Modulo de seguimiento a SLA”s

Médulo de gamificacion

Integracion con otros sistemas de gestién (CRM, ERP,BI)
Desarrollos y customizacién personalizadas (a la medida cliente)
Logaritmos de optimizacién de rutas

XX XXX XXX XXX | X | X

XXX XX XXX

XX XXX [ XX

Nota: La implementacion o desarrollo de las funcionalidades profesionales deben ser cotizadas como adicional segun sus requerimientos

Asociado Comercial:

Todos los derechos reservados 2024. Las imagenes son ilustrativas. Consulte existencias con su .
P3 distribuidor o representante autorizado. Informacion técnica sujeta a cambios sin previo aviso. teamvox-com Cllentes@teamvox.com V1.0



