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Antes de empezar

Consideraciones importantes

CONSIDERACION 1

La plataforma de monitoreo Evidence, debe ser iniciada forzosa-
mente a través de Google Chrome por medio de la siguiente liga
https://evidence.teamvox.com/Publica/TeamVox.aspx de lo
contrario, algunos controladores pueden no funcionar
correctamente.

@Te amVOX

by Servitron

fj Espafiol *

@Tea MVOX

powered by ubiqo

‘ Soporte Prog |

Iniciar

Z0lvidaste tu contraseria?

CONSIDERACION 2

Es indispensable contar con usuario y contraseia, los cuales son
otorgados por el Representante Autorizado (RA)
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Mapa de platatorma de monitoreo @-Tea MVOX

by Servitron

Al ingresar a la plataforma de monitoreo Evidence, la pantalla principal que se muestra contiene el mapa conla
ultima posicion de los dispositivos.

Este mapa cuenta con las
siguientes herramientas

P "
7

Becar Direccis 2\
, DI 3

8

[
)
I

6| | < |

Buscador: Se utiliza para encontrar cualquier direccion
@que se encuentre registrada en Google Maps®. Esto
; incluye tanto nombres de empresas ynegocios, como
coordenadas.

Q o + ® Acercar y alejar: Botones que permiten aumentar y
LY c522Arturo - reducir el zoom del mapa.

, = L, [®Street view: Permite arrastrar el icono de personay

N ! g colocarlo sobre una via, calle o ubicacion, previamente
mapeada por Google. Al hacerlo, nos

Mapa  Satélle muestra una imagen que fue capturada al momento del
mapeo de esa zona por Google Maps.

O:
O

DISPOSITIVOS ¥ | % Y] GRUPDS + || zonas + o v
e Vistas: Permite cambiar los modos de vista entre mapay

Enlazades 1 SinEnlace 0 § N wais AN © n satelite.
@ Woimiento 0 Detenidos 1 i1 FT:!I: ,I:I:TI: 1L M - - whzz
y Lkima Actualizacion: apse O
- . " Calle2z . . . : C 1
6P3 1808, i6s e 1 : 2 » Indicadores de trafico: Las vias de transito cambian de
| color para indicar la cantidad de trafico que detecta Google
Maps en las vialidades. Los colores varian en escala de

semaforo, de verde a rojo, segln la congestion vial.

Calle27 Calle 27
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by Servitron

Indice de plataforma -@Tea mMVOX

Se ubica en el panel superior del lado derecho

Oyreamvox K I = ( ) oIR8 ™Y |<|=]|8 -

|

Icono ayuda:
Abre el listado de documentos de ayuda como directoriosde
contacto, manuales y videos de capacitacion.

Icono herramienta:
Abre el panel para crear un ticket de soporte técnico.

Icono alerta:
Activa o desactiva las notificaciones de alertas.

Icono mundo:
Permite seleccionar el idioma en el cual se muestra la
plataforma de monitoreo.

Icono compartir:
Permite compartir visibilidad de la plataforma y dispositivos.

Icono mensajes:
Muestra las notificaciones recibidas por tipo de dispositivo.

Icono persona:
Permite abrir el apartado de “mi cuenta™ y cerrar sesion.

-0 ]afo]ofx]o
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Lectura de dispositivos -@Tea MVOX

by Servitron

En la parte inferior de la pantalla se encuentra el panel de dispositivos, en el cual, se muestra la informacion basica y el estatus decada uno. Este
panel muestra unicamente los dispositivos asignados a la cuenta con la cual se ingreso a la plataforma.

DISPOSITIVOS

Movimiento

Satelita

GRUPOS

Sin Enlace

Detemidos

5.0.5.

5.0.8.

Ultimo enlace: 0 s Ultima Posicion:2

Dispositivos y grupos

Buscador: Permite buscar dispositivos a través de coincidencias en alias (nombre
asignado).

Filtros: Muestra solo los dispositivos que cumplen con los parametros establecidos en
esta pantalla. Es posible filtrar por velocidad, porcentaje de bateria, esta- tus de bateria,
nivel de jamming o interferencia de senal y dispositivos TVX-Trax con equipo satelital.

Grupos: Permite crear, administrar y filtrar dispositivos, mediante grupos. Alactivarlo,
se despliega una barra que muestra los filtros aplicados.

OK
= Ultimo enlace:

. Grs )
min 21 s i Velocidad: 65 km/h

Resumen de dispositivos
Total de dispositives: Muestra la suma de dispositivos TVX-Trax y Evidence.
UBI-Smart: Muestra el total de estos dispositivos asignados a la cuenta.

Evidence: Muestra los dispositivos Evidence, asignados a la cuenta.
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Resumen de dispositivos por estatus

Este apartado muestra los estatus de los dispositivos asignados a la cuenta y permite filtrarlos al dar clic en el estatus deseado, lo
cual, hard que en el mapa y en las tarjetas de dispositivos, aparezcan solo aquellos que cuentan con ese estatus.

Enlazados

Movimiento

GPS

Satelital

Enlazados

Sin senal

Sin Enlace

Detenidos
Sin GPS
S.0.S.

1,000 Sin Enlace

70 Sin bateria

 Enlazados

~3
O

Dispositivos que cuentan con comunicacion con la plataforma.

GPS: Dispositivos cuentan con posicion via satelital.

conjunto con Evidence como instalados solos.

en el centro de la pantalla mostrando el nombre,

(la alerta) y ubicar (el dispositivo en mapa).

* Sin enlace

cuestiones de cobertura o interferencia.

Sin seial: Dispositivos que no cuentan con senal.

Sin bateria: Dispositivos que no cuentan con energia.

Movimiento: Dispositivos que se encuentran en movimiento.

Sin GPS: Dispositivos que no cuentan con posicion via satelital.

Satelital: Dispositivos satelitales que se han asignado a la cuenta, tanto en

S.0.8: Dispositivos que han presionado el boton de panico en ese

momento y con alerta activa. Al activar las alertas S.0.S, aparece una tarjetade alerta

fecha y hora en la que se registrd la alerta; asi como las opciones deapagar

Dispositivos que no cuentan con comunicacion con la plataforma, ya seapor

TeamVOX

by Servitron
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Tarjetas de dispositivos @Tea MVOX

by Servitron

Acomoda la vista de tarjetas en automatico segun el estatus de los equipos. Muestra primero los dispositivos segun su comportamiento, comenzando por aquellos que muestran
movimiento, después los que se encuentran detenidos y al final, aquellos que se encuentran sin conexion.

EVIDENCE 2 UBISMART 001

Perfil: MWision Critica

Ultimo enlace hace:

Detenido hace:
Jltimo enlace: Smin | GPS OK & il
Ultimo enlace: 15 min JPS 15 min

Velocidad: 80 km/'h RAC 990

& 0 © (B D &

* Estatus de actividad de dispositivo
Indica el estatus del dispositivo a través de los siguientes iconos:

Triangulacion de antena: Cuando el dispositivo identifica suposicion

Detenido: Cuando el dispositivo no muestra movimiento,pero . , ", , " )
: mediante la triangulacion de antenas celulares en dispositivos Tvx-Trax.

si cuenta con posicion.

Posicion satelital: Cuando el dispositivo obtiene su posicion via
Movimiento: Cuando el dispositivo muestra un movimiento satelital.

mayor a 5 km/hr en dispositivos Tvx-Trax y Evidence.

Sin red: Cuando el dispositivo no cuenta con comunicacion conla

Caminando: Cuando el dispositivo registra movimiento plataforma de monitoreo.

menor a 15 km/hr en dispositivos Evidence.

Automdvil: Cuando el dispositivo registra movimiento
mayor a 15 km/hr, en dispositivos Evidence y Tvx-Trax.

S.0.S: Cuando el boton de panico del dispositivo ha sido presionado y
su alerta se encuentra activa en la plataforma.

AN
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by Servitron

Iconos en tarjeta de dispositivos Evidence @-Tea MVOX

®* Tipo de dispositivo: Distingue entre UBI-Smart, Satelital y
Evidence.

e Red: En dispositivos Evidence, muestra el tipo de red de datos
con la que cuenta el dispositivo. Al posicionar el mouse
encima muestra el nombre de la red WiF1 a la cual esta
conectado.

Chat: En dispositivos Evidence, abre la ventana de chat para

L
enviar mensajes directamente desde la plataforma al dispositivo.
Conexion: Indica el estatus de conexion del dispositivo; es
EVIDENCE , decir, si cuenta o no, con comunicacion con la plataforma.
- 3., R
Perfil: Masion Critica
v . | T a
== (CONECTAD
Ultimo enlace: 15 min
Velocidad: 80 km/h
GPS: Indica si el dispositivo tiene el GPS activado.
L

'C:} ® @ (B @ @ RAC: Indica el porcentaje de precision de actividad. Es decir,
especifica el porcentaje de presicion con el cual se determinaque el

dispositivo se encuentra en movimiento y/o en uso, enla misma
coordenada o posicion.

Barra de herramientas: Herramientas disponibles por dispositivo

Batéria: Muestra el porcentaje de bateria del dispositivo. . o . _ : o
(Ver seccion “Herramientas en tarjeta de dispositivos™).
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Iconos en tarjeta de dispositivos TVX-TRAX .@Tea MV O X

by Servitron

e Tipo de dispositivo: Distingue entre UBI-Smart, Satelital y Evidence.

o Dispositivos asociados: Muestra parametros o funciones de
accesorios Ubigo como paro de motor y temperatura.

o Conexion: Indica el estatus de conexion del dispositivo; es
decir, si cuenta o no, con comunicacion con la plataforma.

—(*— CONECTAD

TVX-TRAX 001

., GPS: Indica si el dispositivo cuenta con sefial GPS.

Detenido hace:15

min

Bluetooth®: Muestra si el dispositivo cuenta con la capacidadde

—

— comunicarse con accesorios Bluetooth.

Barra de herramientas: Herramientas disponibles por dispositivo

Bateria: Muestra el porcentaje de bateria del dispositivo. b . _ : -
e (Ver seccion “Herramientas en tarjeta de dispositivos™).
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Herramientas en tarjeta de Dispositivos

- Unidad 01 .
1. Centrar en mapa: Permite centrar el mapa

en la ultima posicion del dispositivo,
mostrando un historico rapido de los ultimos
movimientos, en un panel lateral derecho

e g Consultar Histdrico Rapido

emergente.
lapa ]
. Las opciones de muestra rapida de
] 5 5
A movimientos son:
Riry g .
' v ;;.f 15 minutos.
i : 30 minutos.

| 60 minutos.

Chand (s GRd

“:; Infa Ubicacion

Lat- 20 E£458 Lonn: -100 394

2. Seguimiento en tiempo real: Busca, muestra y sigue al dispositivoen el
mapa. Este boton muestra ahora la pantalla de seguimiento, en la cual,
aparece un tablero en la parte inferior de la pantalla con los siguientes
indicadores:

® Precision GPS
e Datos del recorrido

¢ Brujula
o Bateria
o Velodidad

SATOIS DN PEECOmOD
DISTANCIA 0 Mm O

Nz

EVIDENCE
Mision Critica

Perfil:

15 min GPS OK

Ultimo enlace:

Velocidad: 80 km/h RAC

© 0 OO\ g M

3. Historico: Permite abrir la pantalla de historicos, en la cual, se
accede al historico de movimiento del vehiculo. Estehistorico se
mantiene accesible a través de la plataforma durante 3 meses.

4. Camara*: Para dispositivos Evidence, éste boton abre la
galeria de imagenes y fotografias tomadas a través del
dispositivo.

5. Credencial: Permite visualizar los datos de alta en el
moddulo de administracion vehicular de dispositivos. Losdatos,
hacen referencia a los usuarios asignados.

6. Engranaje*®: Permite ajustar la frecuencia de poleo del
dispositivo, es decir, cada cuanto tiempo muestra una
coordenada en el mapa.

7. Candado*: Permite el bloqueo de pantalla del dispositivo
Evidence.

*Herramientas disponibles tinicamente para dispositivos Evidence.

&@Te amVOX

by Servitron
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by Servitron

Barra de Herramientas -@Tea MV OX

La barra de herramientas esta conformada por los siguientes botones:

* Alertas: Permite crear alertas de dos tipos, para TVX-Trax y para moviles con Evidence.
» Geocerca: Permite crear geocercas de punto, lineal, rectangular, circular e irregular.
» Georuta: Permite crear rutas definiendo todos los puntos necesarios por los que debe trasladarse el

dispositivo.

Regla: Unicamente permite medir la distancia entre un punto y otro.

R

Ojo: Permite visualizar en el mapa todos los elementos creados como geocercas, puntos de interés, clusters,etiquetas y
triangulacion de antenas.

©

Servicios: Panel de asignacion de actividades, inicamente disponible para dispositivos Evidence.

[RE>
L]

Zoom global: Ajusta el mapa para poder visualizar todos los dispositivos.

)

Camara: Muestra en el mapa los puntos en los que fueron capturadas imagenes a través de los dispositivosEvidence.
Estos puntos, al dar clic sobre ellos, muestran los detalles de la fotografia.

o)
] |
=

Chat global: Envia mensajes masivos del administrador o supervisor, a uno o varios dispositivos Evidence, manteniendo la
comunicacion de forma individual entre cada usuario Evidence y el administrador de la plataforma web.

J

©)

Alertas S.0.S: Muestra los dispositivos que han entrado en modo S.0.S., permitiendo desactivar su estatusdejando
un comentario como registro.

>
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Seguimiento en
Tiempo Real

EQIDENBE




TeamVOX

by Servitron

Seguimiento en tiempo real A
)

Para acceder al modulo de seguimiento en tiemporeal BRG]
de una unidad es necesario presionar el siguiente boton

de la ficha del dispositivo.

Detenido hace:15

min

.i"-'.

Seguimiento / Historico: Permite cambiar del
seguimiento al modulo de “Historico™.

¥ o Seguimiento ( Historico .
Herramientas de tiempo real:

* Crear alerta: Abre el modulo de creacion de alertas.

» Crear geocercas: Abre el modulo para agregar
geocercas.

| * Crear nueva georuta: Abre el modulo para crear una
[+ OO 7 georuta.

* Ver en Mapa: Permite activar o desactivar la visual-

7 I izacion de geocercas o puntos de interes en el mapa.
apa Satelite

* Regla: Para medir la distancia entre un punto y ofro.

Rutas en Mapa: Muestra las rutas de la unidad, de
» acuerdo a los dias seleccionados.

PRECIBION DATOS DEL RECORRIDO Panel de control: Muestra los pardmetros de la coordenada
s @ BAIO GPS: +-3m DESTANCIA: 4 Kom. 450 = , Seleccionada como orientacion, niveles de sefial, precision
S ALTITUD:  +-3m IR M-~ _ datos del recorrido, etc.
GSM G-4% m ULTIMAACT. 00620 22:50.43 ; = = =
——— kmv/he ALTITUD(w) (Ver Descripcion de panel de control)
BATERIA LUMITE: 106 kot 7 m FECHA: D080 22 13 i
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Descripcion de panel de control -@Tea mMVOX

by Servitron

Al seleccionar llegar una coordenada, nos permite conocer los siguientes datos:

* Orientacion (Brijula): » Controladores en encabezado: Muestra el estatus del dispositivo, listadopara
Riuesica ldireccitn Eadia cambiar de dispositivo y los parametros de conexion actuales.

donde va el dispositivo.

VELOCIDAD PRECISION DATOS DEL RECORRIDO
GPS: - DISTANCIA: 4 Km. 480 m

GPS 9% 8 9 ALTITUD + TIEMPO 0OdOh3m13s

ULTIMAACT: 04/06/2

km/hr ALTITUD(m)
LIMITE: 106 km/h 32 m FECHA: 04/06/2

Niveles de senal:
Muestra los nivel de jamming, gps, gsmy ®
bateria sensados por el dispositivo.

Herramienta$ especiales:

Centra la ubicacion del

-C)— dispositivo.

Velocidad: Mostrar / ocultar trayecto de
Indica la velocidad a la que iba el dispositivo y el ® & et
limite permitido. _ _
Indica la cantidad de coorde-
D nadas a visualizar.
Precision:

Indica la precision de la coordenada enviada y la Config. limites de velocidad

altitud. m

Datos del recorrido:
Muestra la distancia recorrida en la ruta, tiempo,
numero de ruta y fecha y hora de la coordenada.

15
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TeamVOX

by Servitron

Descripcion y acciones en rutas A
A

A confinuacion se describen los elementos que componen una ruta.

Unidad ® Posicion GPS: Coordenada recibida en
optimas condiciones de sefial GPS.

s Microparada: Indica cuando la unidadse
detuvo por un periodo de tiempo corto
menor a 5 min.
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TeamVOX

by Servitron

Detalle de coordenadas .Qﬂ)\.
N\

Al precionar una coordena se mostrara el
detalle con los siguientes datos:

» Streetview: Muestra una imagen
interactiva del lugar.

Tepic - Mazatlan
Nayant

) Datos del recorrido: Muestra
la fecha y hora de la

coordenada.
Niveles de bateria: .
- . o o
Muestrz;ll ]éorlt):e;:tta;]e FECHA: 04 Jun 2020 11:04:49 PM Precision:
A SRRl VELOCIODAD PRECISION * Indica la precision de la coordenada
el e enviada, la altitud y las coordenadasde
Orlentacién < ALTITUD(m): 15.00 mis a4, e y
. 8 O LATITUD: 22 48034833333 la ubicacion
(Brujula):Muestra la® LONGITUD: -105.457574999¢
direccion haciadonde va el -
dispositivo km/hr ALTITUD
P ) +-3m
» Velocidad:
Indica la velocidad a la que 1ba el dispositivo.
clientes@teamvox.com
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Calendario de historico

Este modulo permite consultar los recorridos realizados de la unidad,
permitiendo obtener hasta un maximo de 3 meses de recorridos. Para
acceder a este modulo presione el icono que seindica a continuacion:

UBISMART 001

Detenido hace:
15 min

by Servitron

@-Te amVOX

Descripciondel _____________

» Calendario: La primera pantalla que se muestra es el
calendario, donde debera indicar los dias que desea
consultar.

Los dias que cuentan con movimiento son marcados de
acuerdo a la siguiente escala de actividad:

-

MENOR ACTIVIDAD MAYOR ACTIVIDAD

Al colocar el cursor encima de cualquier dia indica la
cantidad de coordenadas registradas.

Fecha inicial / Fecha final: En esta seccion se muestrala

o :
fecha y hora seleccionada, que se desea consultar.

Ajustes de horario: Permite indicar la hora y minutos deldia
—* que se quieren consultar. *Ultima coordenada: Al activar
esta opcion se consultara hasta la altima coordenada
reportada por el dispositivo.

Tipo de carga a realizar:
—=o Completa: Al seleccionar esta opcion trae las rutas

= - . O -
138 Mowmeento 12 13 n 1 12 13 n
729 Detenidas “ n
25 1
F s

FECHA INICIAL FECHA FINAL
Martes, Mayo 26, 2020 Martes, Mayo 26, 2020
12:00 am 3 1159 p.m
-
Horario O Horario en especifico:

completas, es decir, con sus coordenadas, paradas,
exceso de velocidad, etc.

Bajo Demanda: Carga tnicamente la trayectoria de laruta

0 hrs v 0 min v

© Tipo de carga a realizar:

(Solo la linea) del recorrido. Se recomienda para cargas
masivas de rutas.

Aceptar: Al presionarlo inicia el proceso de consulta.

e Completa Bajo Demanda

-

ACEPTAR
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TeamVOX

by Servitron

Descripcion de interfaz general &
),

Una vez generada las rutas, la interfaz nos mostrara la siguiente estructura:

» Seguimiento / Historico: Permite cambiar del historicoal
modulo de “Seguimiento”.

+ Rutas en Mapa: Muestra las rutas de la unidad, de
ubiqo" & k& [ \ < (A acuerdo a los dias seleccionados.

ALMA | - ol Herramientas de historico:

» Regla: Para medir la distancia entre un punto y ofro.

* Detalles de rutas: Muestra un listado con el detalle de
origen y destino de cada una de las rutas
(Ver detalle de rutas).

» Configuracion de rutas: Abre el modulo para configurar
L3 los criterios y parametros bajo los cuales se estaran
— . generando las rutas.

* Exportar a Excel: Genera un reporte del historico de
las rutas que se estan consultando.

* Crear alerta: Abre el modulo de creacion de alertas.

* Crear geocercas: Abre el modulo para agregar
geocercas.

» Crear nueva georuta: Abre el modulo para crear una

| georuta.
ERE s iy DATOS DEL RECORAID0 LA CUEST/ i - - - -
mignadll Ruransivepiy o BE SEDE * Ver en Mapa: Permite activar o desactivar la visual-
ALTIMEE +i: b TENED: 0 3 §an 0 . = : ;
Sy AT UNA izacion de geocercas o puntos de interés en el mapa.

B TTTUme)
Jm FECMA: MNA i MILEN

Panel de control: Muestra los parametros de la coordenada seleccionadacomo
" orientacion, niveles de sefial, precision datos del recorrido, etc.
(Ver Descripcion de panel de control)
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Descripcion de panel de control @Te amVOX

by Servitron
Al seleccionar una coordenada de la ruta, nos permite conocer los siguientes datos:

* Orientacién (Brijula): « Controladores en encabezado: Muestra el estatus del dispositivo, listado para
Rinedim Teditecdiin Hadh cambiar de dispositivo, parametros de conexion, abre el calendario,controles de

donde 1ba el dispositivo. reproduccion de la ruta.

Unidad 01

DATOS DEL RECORRIDO

—_— / DISTANCIA- 0 Km. Om
O ALTITUD: +~0D0m TIENMPO 0d0OhOm.0O0s

GSM
km/h ALTITUD(m) ol

BATERIA LIMITE: 106 km/h 0m FECHA: N/D

Niveles de senal:
Muestra los nivel de jamming, gps, gsmy *
bateria sensados por el dispositivo.

Herramienta$ especiales:

Exportar ruta a georuta.

e
Velocidad: Mostrar / ocultar trayecto de
Indica la velocidad a la que iba el dispositivo y el © & la ruta.

limite permitido.

Precision: Config. limites de velocidad
Indica la precision de la coordenada enviada y la e (N

altitud.

Mostrar / ocultar marcadores

Datos del recorrido:
Muestra la distancia recorrida en la ruta, tiempo, e
numero de ruta y fecha y hora de la coordenada.
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by Servitron

A continuacion se describen los elementos que componen una ruta.

# Fin de ruta

" » Posicion GPS: Coordenada recibida en
optimas condiciones de sefial GPS.

L o ¥ sy e - s " Posicion GSM: Coordenadas recibida
"o w= — Lo por medio de GSM.

w2 , Microparada: Indica cuando la unidadse
7% detuvo por un periodo de tiempo corto
. menor a 5 min.

A=t
0 Parada: Indica cuando la unidad se
b ® detuvo por un periodo mayor a 5 min.

EI Otros marcadores

Muestra los tramos de la ruta donde se excedio el
@ limite de velocidad establecido.

Muestra parametros de censado de algun accesorio
' ® 4 (& Evidence, como temperatura.

Muestra cuando se desconecta y conecta a corrienteel
dispositivo.

Muestra las coordenadas satelitales, s1 la unidad

Inicio de ruta cuenta con dispositivos satelitales Tvx-Trax.

Muestra la zona donde se perdid y recupero senal
celular.
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Detalle de coordenadas k@
A

Al precionar una coordena se mostrara el
detalle con los siguientes datos:

» Streetview: Muestra una imagen
interactiva del lugar.

.

Orientacion o : 3 e © 2020 Google Téminos de uso pmhllllnl
(Brijula):Muestra la direccion M FECHA: 5/26/2020 11:04:55 a.m Datos del recorrido:
: : : G 4 e e e O : i
hacia donde 1ba el dispositivo y | Muestra la direccion, fecha y horade
Sus ¢ “REC'T'O" ke . la coordenada.
Anillo Vial Fray Junipero Sema, Queretaro, Mexico
coordenadas.
LONGITUD: -1
¥ s.c:u_ " VELOCIDAD @ PRECISON @ Precision:
JamanG @ sauc mk 188 ; e e
79 km/hr osmacw sotszams ATV Indica la precision de la coordenada
GPS % ) : i : 3
— TIEMPO: © min. 50 s P enviada y la altitud. Asi como distancia,
G 0% 2
. "2 m tiempo y paradas
BATERIA - : |
PARADAS
Niveles de senal: , » Yelocidad:
Muestra los nivel de jamming, gps, gsmy Indica la velocidad a la que iba el dispositivo.

bateria sensados por el dispositivo.
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Detalles de rutas G
&

Permite visualizar el listado de las rutas consultadasen el
periodo establecido, permitiendo conocer los siguientes
datos y acciones:

* Ruta: Numero que indica la generacionde
la ruta.

» Color: Modifica el color de la ruta.

¢ Ver: Activa / desactiva la visualizacion de la ruta

» Origen / destino: Muestra la direccion, fecha y hora del inicio y fin de la ruta

Resumen: Muestra el total de la distancia, duracion,
velocidad promedio, velocidad maxima y paradas.

“ﬂﬁ_ S S -
. Exportar a georuta: Convierte la

Distancia: 12.90 km

1 EE—— R T ]
? PP ERRT e S e 2wayioh ¥ A2 2m Dur 16 min. 56 5 ruta seleccionada en una georuta.
Vi f s f *
| . Calle Turmalina 411, Jardines de Avenida 5 de Febrero y distribuidor E T L El:gl;i kr: " 21 ] s
. Velocidad maxima j m -~
.:\" Santiago, 76148 Santiago de Juriquilla, Querétaro, Mexico RS

Reproducir ruta: Reproduce la ruta
:: 57.21 km. * de inicio a fin, marcando la trayec-

Queretaro, Qro., Maxico

T' 2 Imicio: 26/mayl20 12:52:45 p.m Fin: 26/may/20 02:27-12 p.m : sracian: 1 h. 34 min. 97 s t : d
S A L e f .
\ . — Avenida 5 de Febrero y distribuidor Axayacatl 46, 5an Pablo |, 76125 _' Sl I e 1;05;:]304:”': 27 } man oua Tetinee
l Juriquilla, Querétaro, México Santiago de Querétaro, Gro, México __ ___~ s e e . ’
' Detalle: Muestra una serie de graficas
. : : A ;
3 e e e e - 4.10 km con 1ndices de movimiento,velocidad,
Imicio: 26/may/20 03:58:03 p.m in: 26/mayi20 04:16:33 p.n Dura - 18 min. 20 s
. = P . : - . : . r ;
I Calle Ahuizotl 7, 5an Pablo |, 76125 Calle Turmalina 414, Jardines de by e : wE 55353 kr.:'h Fa ’ o Janlﬂ]‘mg" conexion GSM y baterla'
| Santiago de Gueretaro, Gro_, Mexico Santiago, 76148 Santiago de __ : _'__- ll} e o
Querétaro, Gro., México '
b
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by Servitron

ronniin i
reacion de grupos @-Teamvox

La plataforma permite crear grupos, un conjunto de dispositivos, los cuales pueden ser Evidence o TVX-Trax,
permitiendo una administracion y seguimiento mas centralizado a cierto conjunto.

Para crear los grupos es importante seleccionar la pestafia de "Grupos" ubicada en la parte superior de la lista de
dispositivos. La creacion de grupos puede realizarse de dos modos:

< Administrador de Grupos

Grupo Alpha Total 2 ¢ Administrador de Grupos
Hacienda centro Muestra el listado de grupos creados en la cuenta.

Grupo Beta Total 3
Grupo Gama Total 2

s 2 A Buscador de grupos
Permite buscar un grupo en particular del listado superior.

gty Crear grupo por geo-seleccion
Por medio de un trazado en el mapa con los equipos de
e interes a incluir en el grupo.

Crear grupo por seleccion directa
Marcando directamente los dispositivos a partir deun
x5 listado.

Mervimenio
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Crear grupo por seleccion directa

Para generar un grupo por Seleccion el proceso es el siguiente:

4. I08 8 Seleccione el boton "Crear Grupo'.

DISPOSITIVOS -r:':"_— GRUPOS

19T Enlazados 475 S Enlace

Ultima Posi

Movimiento 1 ks
2 min 2

presionando la casilla. Tambien puede incluirse en la
seleccion uno o varios grupos.

1 2.N10°8  En la parte inferior podra ver un resumen indicando lacantidad
de dispositivos o grupos seleccionados. Para finalizar presione
“Crear Grupo”.

< Administrador de Grupos | i ,
; Una vez terminado mostrara en el

listado el nuevo grupo creado.

Grupo Alpha lotal :

Grupo Beta fotal 2

\/

O

\/

Grupo Gama

@-Te amVOX

by Servitron

-» Crear Grupo

282 Nombre del Grupo

) ETE
&) Yl
e [] Ubigos [] Grupos
\/ !
CJuGse\~ [] Grupo Alpha
[CJUni [[] Grupo Beta
[] Moviles -] Grupo Gama
D Hua'-'-"Ei

:=| Resumen del Grupo

e 0 Dispositivos e 0 Grupos
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Para generar un grupo por geo-seleccion, se recomienda que los dispositivos
con los que se realizara dicha seleccion, estén dentro de lazona de interes, el o (570,
proceso es el siguiente:

Rancho Large

.08 Seleccione el botén '"Crear Grupo por Geoseleccion™. 5%

Juriguitia

.-l . I-. ——
DISPOSITIVOS €3+ (Y | GRUPOS \W \"J" ol
8 :

- = = 0 d UBI-SMART 3
Enlazados 475 Sin Enlace 25 - El Salitre [540)
Salitre (540
Movimiento 125 ] Ultime =N g ' Ultima Posi =
- José
JURICA Alto

L1000  Activara el modo de geo-seleccion, dibuje sobre el mapaun
poligono alrededor de los dispositivos que desea

rney  [ESARROLLD
7) SAM PABLD et
El Campanarig

incluir en el grupo. dro
“ : La Cafiad
s0] - e
y v Jo I -r;.;-]_',.gj 'T." Fi =) |__:l‘? r.ﬂ | L E N : C
vid(UalenNa = San{iago de ,_ EH'{:\ SECC
D ~ 57 Querétaro ey
Sasnl JARDINES DE
a# = 3 |l A HACIFND A CENTRO SIIR San Isidro
Geo-Seleccion activada
Para crear un grupo haga click EJ E MP LO DE UNA
sobre el Mapa para formar un \EOE T A¥ de 4, N T
i R GEO-SELECCION EN MAPA.
dipositivos que desea incluir en ] .
el grupo. Asegurece de que cierre completamente el poligonopara que
se activen las casillas de los dispositivos seleccionados.
DISPOSITIVOS (6% | Y GRUPOS X —|—

Enlazados 2 Sin Enlace @ Huawe -
Movimiento 0 Detenidos ; Aened
Utima Actualizacion: GPS DK

GPS 2 Sin GPS

Satelital 0 S.0S8
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Crear grupo por geo-seleccion 1

| FLWI0KE  Asignar nombre del grupo.

L0 Y Se muestran las casillas activadas de los dispositivos geo-
seleccionados, puede agregar o quitar dispositivos si es

necesario.

| .% 1000 En la parte inferior podra ver un resumen indicando lacantidad

@Tea MVOX

de dispositivos o grupos seleccionados. Para finalizar presione
“Crear Grupo”.

-

I - —

< Administrador de Grupos

Grupo Alpha

Grupo Beta

Grupo Gama

Una vez terminado mostrara en el

Y.

listado el nuevo grupo creado.
Total 2
Total 3
Q)
Tolal 2 'é\"\
\ - 4
N/

-» Crear Grupo

282 Nombre del Grupo

- Mombre del Grupo \"ﬂ'
-

Buscar Dispositivo [2f] cancelar

* [J Ubigos (] Grupos
O UGE‘ [~ [C] Grupe Alpha
i Uﬂidb -[C] Grupo Beta
[J Moviles D Grupo Gama
ﬂ Huawei

:—=| Resumen del Grupo

e 2 Dispositivos e 0 Grupos

by Servitron
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Visualizacion y herramientas en grupos A
)y

Abra el “Administrador de Grupos” y seleccione del listado el grupo que desea visualizar. A continuacionle
mostrara las siguientes herramientas:

¢ Administrador de Grupos

Grupo Beta Total 3

: Ty » Buscador de dispositivos
Grupo Gama otal 2 Permite buscar un dispositivo en particular del grupo
seleccionado.

, » Cerrar grupo
Cierra la pestana del grupo visualizado.

S AE AU e Editar Grupo
Abre la ventana de edicion del grupo donde podra editarel
nombre del grupo y dispositivos que contiene el mismo

AJUCENAS 0| ORADO J0SEF A Eliminar Grupo
by Borra el grupo seleccionado.

GRUFO! } Lrupo Alpha

30

clientes@teamvox.com

< soporte@teamvox.com @& teamvox.com _
info@teamvox.com



Creacion de
Geocercas

EQIDENBE




Crear una Geocerca @-Te amVOX

by Servitron

Las Geocercas permiten delimitar zonas geograficasen el —e Seleccione el tip(} de Geocerca
mapa. Para la creacion de una geocerca de clic en el
siguiente icono de la barra de herramientas. * Punto: Ideal para marcar puntos del mapa.
* Lineal: Ideal para configurar alertas de cruce de linea.
' * Rectangular y Circular: Figuras predeterminadas.

* Irregular: Ideal para personalizar la zona de la geocerca.

GEOCERCA < |
[lacote el Bajo

(] Punto
LMA

", Lineal

LA MESITA

"1 Rectangular

+

_» Circular

™! Iegular

B Abrir

Trazar geocerca en Mapa.

Dibuje dentro del mapa la zona que se desea cercar, a continuacionmuestra
las siguientes herramientas:

O

O

: - 50 & @
T 2
T, : Cambiar color de

F i .
d . la geocerca
'1
s, Guarda
1 \ L

r
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—o 02X10%) Nombrar Geocerca

Una vez delimitada la zona de interés de clic en el icono de “Guardar’este
. | | abrira una pantalla donde debera escribir el nombre de la geocerca.
Nombre: 28 | '

im
i
i

e *Si lo desea puede convertir la geocerca generada en un punto de

intereés.
S

2Ny Guardar

® Finalice presionando el boton de “Guardar”, mostrando un dialogo
de confirmacion.

clientes.ubiqo.net dice

La geocerca fue actualizada con éxito.
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@-Te amVOX

- Al presionar la carpeta “Abrir” permite visualizar el listadode
Rectangular todas las geocercas generadas. A continuacion se indican las

principales funciones:

oy
PR

_» Circular

! Iregular

i

& Abrir

GEOCERCA :: _ FIyulnidarwyueiciairv ‘v
_I||.-; Fi :,-?_
Punto Sl
Lineal
—— Libreria t
Rectangular |_§u_1__-,_| CAtASS AT
. \ ._,_r-*"""""' Plaza Darada g Cerrado temporalmente
C!rcular E |a..‘, cl [ L L]Li-.-o
Ireguiar
B Abrir ABRIR GEOCERCA Y ¢ Actualizar listado
Buscar por nombre ¢ Buscar Geocerca
HaLU T alng : i Ayt / s

o Guardar

- .-"
iL 7
_ ARy
L & - e,
3 ~entral Abastos £ % [
- bt —
. » o
- R . { e
5 cmpresa v T WO
2 -

* - o - 1L

» Cancelar
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Adminsitrador de alertas @-Te amVOX

by Servitron

Todas las alertas cuentan con 5 pasos de configuracion, siendo el paso 6, “Definir condiciones”, el que varia segun el tipo
de alerta a crear. Este paso determina bajo que parametros se va a activar cada tipo de alerta. En este caso el equipo TVX-
Trax lo identificaremos como “SMART”

Este boton permite visualizar el Buscador: Permite buscar por alias de una Crear Alerta: Abre el modulo para
“Administrador de Alertas”, para alerta, dipositivo, geocerca o georuta crear una alerta.
TVX-Trax y Evidence. ? T
L
< Administrador de Alertas
¢ Smart Q Evidence o Filtrar por tipo de
dispositivo.
B = ¢ o g
alerta.
[ seleccionar todas » Seleccionar todas: Al
activarlo nos permite activar,
Nombre « Tipo » Dispositives +  Estado = - desactivar o eliminar todas las
alertas.
Alerta - G, 7
L ' o Ordenar columna.
L) Alertay , Estado dela alerta: Muestrasi
: : la alerta esta activada o
[] BaTEVISO ® V24 desactivada
[] BATIBIMas 75
Editar alerta.
[ BATIBI Mas 75 : ¢ o —
Eliminar alerta.
[C] CONEXION SMART GP ‘
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Tipos de Alertas A
9,

A cotinuacion se describen los tipos de alertas disponibles para los dispositivos TVX-Trax y Evidence.

?\\ ;“:3' Geocerca: Disponible para TVX-Trax y Evidence 76“ Altitud: Disponible para TVX-Trax y Evidence.
é__o__é Condiciones: Permite especificar cuando un dispositivo Condiciones: Notifica cuando se supera o baja la altitud
entre, salga y permanezca cierto tiempo dentro de una establecida sobre el nivel del mar.
geocerca seleccionada.
@ Georuta: Disponible s6lo para TVX-Trax. Movimiento: Disponible para TVX-Trax y Evidence
@ Condiciones: Permite crear una georuta para determinar inicio 'ﬁ Condiciones: Si1 la unidad se mueve cierta distancia o
y fin de la ruta junto con alertas de horarios y fechaspara durante cierto tiempo.
recibir notificaciones.
(?J Velocidad: Disponible para TVX-Trax y Evidence. Condiciones: @ Paradas: Disponible inicamente para TVX-Trax.
Permite especificar un limite de velocidad en kilémetros por hora, Condiciones: Avisa cuando el dispositivo se detiene masde
junto con un tiempo permitido de velocidad. Cuando se excedan cierto fiempo segun los parametros establecidos.

las condiciones, se enviara laalerta.

il P Bateria: Disponible para TVX-Trax y Evidence.
Condiciones: Permite configurar una alerta con base en S.0.S: Disponible para TVX-Trax y Evidence. Condiciones:
conexion a corriente, nivel de carga o ambas. Notifica cuando el dispositivo entra en modoS.O.S.

_€_ Conexion: Disponible para TVX-Trax y Evidence. Condiciones:
Notifica cuando el equipo se encuentra enlaza-do a plataforma o
cuenta con sefial GPS (antenas celulares).
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Todas las creaciones de las alertas tienen la misma metodologia de configuracion, difieren en sus condiciones de activacion de
tipo de alerta, a excepcion de las geocercas con un paso extra en la asignacion de la geocerca, a continuacion se muestra el procedimiento:

< Administrador de Alertas o BN Crear alerta

Presione el boton “Crear Alerta” para abrir el modulo.
Buscar aleria por nombre, disposilive, geocerca o georuta f__:} + Crear Aleﬂa
58 Todos

¢ Smart || @ Evidence 1Z80F) Seleccionar tipos de dispositivos y alertas

El modulo le estara mostrando secuencialmente los campos
conforme se seleccionen, marcandolos en rojo.

& " Agregar Alerta Paso1de5
=4 G199 « Agregar Alerta Paso1de5
(+» Tipo de Dispositivo - Tipo de Alerta : Subﬁpo : Thio s Diesicelive
SMART bt GEOQOCERCA bt | | ENTRADA/SALIDA b T T T e — h
\ E \ J { SELECCIONAR vJ
erca 01 :
2:C[0k) Nombre de la alerta
.
Seleccion de Dispositivos Dispositivos Seleccionados Nombre con el cual se estara identificando a la alerta.
[] Ubigos ; l T |
[J Unidad 0 : : : \
% Unidad 01 Urnidad 1 X | ZCTEY Seleccione dispositivos
[] Grupos — . . i ,
Asigne los dispositivos que contendra la alerta del lado derecho se
D) GrupoAlpha mostraran los dispositivos seleccionados, para retirarlos presione la “X”.
[(] Grupo Beta
[] Grupo Gama
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Crear alertas @-Te amVOX
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— Q2R Geocercas®

Asigne las geocercas que seran usadas para las condiciones de

activacion. Puede agregar mas geocercas de ser necesario
&~ Agregar Alerta Paso 2de 3 presionando el boton “Agregar Geocercas”.

s Visualizar Geocerca

Seleccionar Geocercas + Agregar Geocerga
A oy

= ——=e Quitar Geocerca
Buscar Geocerca
Asignar Geocercas Total Seleccionadas: 2 pry '

Geocerca 01 g
Geocerca 01 ;

i [ Geocerca 02 | Geocerca 01 ® X ‘

=]
=]
o

[] Geocercas

*Paso exclusivo del tipo de alertas de geocercas.

Geocerca 03 | Geocerca 03 ®» X ‘

-[[] Geocerca 04
[C] Geocerca 056
[[] Geocerca 06
[[] Geocerca 07
[(] Geocerca 08
(] Geocerca 09
i []Geocerca 10
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Crear alertas @-Te amVOX
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— QZR[X9 Definir condiciones
Recuerde que las condiciones van variando dependiendo del tipode
alerta, permite seleccionar en base a qué se va a generar la
& - Agregar Alerta Paso 3de 5 - 2. PEA 4 b
notificacion.
Condiciones de activacion Es posible elegir mas de una o todas.
A continuacion seleccione los parametros bajo los cuales se estara activando la aleria
N » Notificacion de entrada
- ! ) Notificar al entrar ; 3 3 '
La alerta se activara cuando el dispositivo entre a la geocerca 2 NO’[lﬁCﬂCl(’)ﬂ de Sahda-
* Notificacion por tiempo de permanencia dentro de la zona.
@& ) Notificar al salir * Notificacion por tiempo de permanencia fuera de la zona.

La alerta se activara cuando el dispositivo salga de la geocerca.

@ ) Notificar por permanencia dentro [1 - || min v |

Cuanto tiempo debe permanecer la unidad dentro de la geocerca para activar la alerta

(j Motificar por permanencia fuera [1 e | | min v |

Cuanto tiempo debe permanecer la unidad fuera de la geoccerca para activar la alerta.
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Crear alertas
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* Q4%lemd Notificaciones de correo

Indique los correos electrénicos a los que se les enviara una

« " Agregar Alerta Paso 4 de 5 notificacion por este medio, cuando se active la alerta.
1. Notificar por correo 2. Notificar por app monitoreo o UARINES Notificaciones a dispo sitivos moviles
S At <V (] LG-P870h Determina el envio de notificaciones push a los dispositivos moviles
- (] HUAWEI EML-L09 seleccionados, que cuentan con la aplicacion de monitoreo moévil deBibe

| Bormrar Todos | -

; [] Sony ES506
| tucoreo@email.com X

[ | Samsung SM-GE&10M

LGE LG-H&50

\7/

HUAWEI EML-L0S ™ ==
f%

<
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—e "% 08) Horario de activacion

Permite determinar los horarios y fechas cuando se aplicara la
alerta.

Alerta permanente: La alerta se activara sin importar el dia yla
hora.

&« AgregarAlerta Paso 5de 5
Horario de activacion
Indica los horarios, dias o fechas en los cuales estara activa la alerta

..._"‘ ’Q) Alerta permanente
-~

@tslablezca los parametros de activacion.
(:) Vigencia Indefinida
[ (UTC-06'00) Guadalajara Mexico City, Monterrey o1
Activado por. o Dias Intervalo de Fechas
[ Seleccionar dia... v\!
Dia Inicio Fin
Lunes a Viemnes [00-00 @®) (235 ®) X

Antenior

Vigencia indefinida: Permite establecer si la alerta tendra una
vigencia.

Dias: Permite seleccionar uno o mas dias, con horas personalizadaspara

recibir las alertas. Fuera de estos parametros, no se activaran ni se
recibiran notificaciones.

Intervalos de fecha: Determina una vigencia de activacion de la
alerta en base a multiples fechas y horas. Este intervalo requiere
especificar la zona horaria que se tomara de referencia.

NN UN Guarda
—®
r

Presione el boton para guardar su alerta. Al finalizar saldra un
dialogo indicando que fue almacenada con exito.

La alerta Geocerca 01 ha sido

v guardada con éxito.

by Servitron
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